
КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ 

ПОСТАНОВА
від 5 березня 2022 р. № 206 

Київ

Деякі питання оплати житлово-комунальних послуг в 
період воєнного стану

{Із змінами, внесеними згідно з Постановами КМ 
№ 390 від 21.04.2023 
№ 1405 від 29.12.2023}

В умовах воєнного стану, введеного Указом Президента України від 24 лютого 2022 р. 
№ 64 “Про введення воєнного стану в Україні”, Кабінет Міністрів України 
постановляє :

1. Установити, що до припинення чи скасування воєнного стану в Україні 
забороняється:

нарахування та стягнення неустойки (штрафів, пені), інфляційних нарахувань, 
процентів річних, нарахованих на заборгованість, утворену за несвоєчасне та/або неповне 
внесення плати за житлово-комунальні послуги населенням (у тому числі населенням, що 
проживає у будинках, де створено об’єднання співвласників багатоквартирного будинку, 
житлово-будівельні (житлові) кооперативи або яким послуги надаються управителем чи 
іншою уповноваженою співвласниками особою за колективним договором) в 
територіальних громадах, що розташовані на територіях, на яких ведуться бойові дії 
(територіях можливих бойових дій, активних бойових дій, активних бойових дій, на яких 
функціонують державні електронні інформаційні ресурси) або тимчасово окупованих 
Російською Федерацією, відповідно до переліку, затвердженого наказом Міністерства з 
питань реінтеграції тимчасово окупованих територій (до дати припинення можливості 
бойових дій, завершення бойових дій, завершення тимчасової окупації), або якщо нерухоме 
майно споживача було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій за умови 
інформування про такі випадки відповідного виконавця комунальної послуги (для послуги 
розподілу природного газу з урахуванням вимог Правил безпеки систем газопостачання, 
затверджених наказом Міністерства енергетики та вугільної промисловості від 15 травня 
2015 р. № 285);
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припинення/зупинення надання житлово-комунальних послуг у разі їх неоплати або 
оплати не в повному обсязі послуги населенням (у тому числі населенням, що проживає у 
будинках, де створено об’єднання співвласників багатоквартирного будинку, житлово-
будівельні (житлові) кооперативи або яким послуги надаються управителем чи іншою 
уповноваженою співвласниками особою за колективним договором) в територіальних 
громадах, що розташовані на територіях, на яких ведуться бойові дії (територіях можливих 
бойових дій, активних бойових дій, активних бойових дій, на яких функціонують державні 
електронні інформаційні ресурси) або тимчасово окупованих Російською Федерацією, 
відповідно до переліку, затвердженого наказом Міністерства з питань реінтеграції 
тимчасово окупованих територій (до дати припинення можливості бойових дій, завершення 
бойових дій, завершення тимчасової окупації), або якщо нерухоме майно споживача було 
пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій за умови інформування про такі випадки 
відповідного виконавця комунальної послуги (для послуги розподілу природного газу з 
урахуванням вимог Правил безпеки систем газопостачання, затверджених наказом 
Міністерства енергетики та вугільної промисловості від 15 травня 2015 р. № 285);

стягнення заборгованості за житлово-комунальні послуги, утвореної після 24 лютого 
2022 р. з дати виникнення можливості бойових дій/початку бойових дій по дату припинення 
можливості бойових дій/завершення бойових дій на територіях, включених до переліку 
територій, на яких ведуться (велися) бойові дії, відповідно до наказу Міністерства з питань 
реінтеграції тимчасово окупованих територій, споживачів та/або членів їх сімей, які 
покинули своє місце проживання та надали виконавцю комунальних послуг, управителю 
багатоквартирного будинку, іншій уповноваженій співвласниками особі у паперовій або 
електронній формі довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи згідно з 
додатком 2 до Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 1 жовтня 
2014 р. № 509 “Про облік внутрішньо переміщених осіб” (Офіційний вісник України, 2014 
р., № 81, ст. 2296; 2015 р., № 70, ст. 2312; 2016 р., № 46, ст. 1669; 2022 р., № 26, ст. 1418), 
або інші документи, що підтверджують їх відсутність у житловому та/або нежитловому 
приміщенні, будинку, в яких вони є споживачами на підставі укладених договорів (довідки 
з місця тимчасового проживання, роботи, лікування, навчання, проходження військової 
служби (у тому числі отримані в іноземній державі), відбування покарання тощо, 
документи, що підтверджують факт перетинання державного кордону України (на виїзд з 
України і в’їзд в Україну) у відповідний період часу), або якщо нерухоме майно споживача 
було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій за умови інформування про такі випадки 
відповідного виконавця комунальної послуги (для послуги розподілу природного газу з 
урахуванням вимог Правил безпеки систем газопостачання, затверджених наказом 
Міністерства енергетики та вугільної промисловості від 15 травня 2015 р. № 285);

нарахування плати за житлово-комунальні послуги з дати початку по дату завершення 
тимчасової окупації територій, включених до переліку тимчасово окупованих Російською 
Федерацією територій України, відповідно до наказу Міністерства з питань реінтеграції 
тимчасово окупованих територій, та стягнення заборгованості за ці послуги, утвореної після 
24 лютого 2022 р. за відповідний період окупації, споживачів та/або членів їх сімей на 
відповідній території.

{Пункт 1 в редакції Постанови КМ № 1405 від 29.12.2023}
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1. Дія абзаців першого та третього пункту 1 цієї постанови поширюється на 
юридичних осіб, яким належить на праві власності або іншому речовому праві житлове 
та/або нежитлове приміщення, будинок, в яких розміщуються та є кінцевими споживачами 
комунальних послуг внутрішньо переміщені особи, у разі, коли такі юридичні особи не 
мають права на отримання компенсації за спожиті комунальні послуги під час розміщення 
внутрішньо переміщених осіб у будівлях (приміщеннях) об’єктів державної, комунальної 
та приватної власності у період воєнного стану.

{Постанову доповнено пунктом 1-

1 згідно з Постановою КМ № 390 від 21.04.2023}

2. Ця постанова набирає чинності з дня її опублікування і застосовується з 24 лютого 
2022 року.

Прем'єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ

Інд. 37

Деякі питання оплати житлово-комунальних 
послуг в період воєнного стану
Постанова Кабінету Міністрів України від 05.03.2022 № 206
Редакція від 30.12.2023, підстава — 1405-2023-п
Постійна адреса:
https://zakon.rada.gov.ua/go/206-2022-%D0%BF

Законодавство України
станом на 12.05.2025

чинний

Публікації документа
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